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Presse-Information 

Ideal für Ihren Cash-Flow!  

Umfassende Kooperation zwischen der Gothia- 

Group und IDEAL-Group für Debitorenbuchhal-

tung, Forderungskauf, Inkasso und einem neuen 5 

Produkt: „Cash-Boni“ - die Bonitätsprüfung mit 

Zahlungsgarantie 

Heilbronn und  Mainz, den  14. Januar  2009 

Die zur IDEAL-GROUP gehörende Gesellschaft IDEAL-

FullService GmbH und die zur GOTHIA-GROUP gehörende 10 

Gothia Deutschland GmbH haben eine umfassende Kooperati-

on und Zusammenarbeit für die Geschäftsbereiche Debitoren-

buchhaltung, Inkasso, Forderungskauf und Bonitätsprüfung 

vertraglich vereinbart.  

Beide Gesellschaften werden in Zukunft ihre Dienstleistungen 15 

zusammen anbieten und in der Abwicklung die Kernkompeten-

zen gemeinsam nutzen.  

Jörg Hickethier, Geschäftsführer der Gothia Deutschland 

GmbH: „Kundennutzen ist das oberste Ziel und wir freuen uns, 

hier in Zukunft noch besser werden zu können. Insgesamt ent-20 

steht durch die Kooperation ein Serviceteam mit rund 100 Mi-

tarbeitern. Wir stehen für sehr erfolgreiche Projekte in der Über-

nahme von Debitorenbuchhaltungen, hohe Erfolgsquoten im 

Inkasso mit Kapazitäten für große Stückzahlen und sehr faire 

Kaufpreisangebote bei Forderungspaketen, sowohl ab Rech-25 

nungserstellung als auch zahlungsgestörter und bereits titulier-

ter Forderungen.“ 

In Zukunft werden alle Buchhaltungs-, Inkasso- und Forde-

rungskaufaktivitäten am Gothia Standort Mainz abgewickelt und 

die Servicebereiche Call Center (Inbound/Outbound), Servicete-30 

lefon (Reklamationen) und Lettershop in Heilbronn durchge-

führt. Technisch arbeiten beide Gesellschaften ab sofort auf 

einer einheitlichen und hoch modernen IT-Plattform. 
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Harald Hahn, Geschäftsführer der IDEAL-FullService GmbH: 

„Durch die Kooperation können wir die Kernkompetenzen er-35 

heblich besser nutzen und gleichzeitig flexibler und schneller auf 

Kundenanforderungen reagieren und auch größere Kundenpro-

jekte schnell umsetzen. Das erste positive Ergebnis ist unser 

neues, gemeinsam entwickeltes Produkt: „Cash-Boni“ – die 

Bonitätsprüfung mit Zahlungsgarantie.“ 40 

Durch die Integration und effektive Nutzung der besten Informa-

tionslieferanten im Inkasso und für eine Bonitätsprüfung, wie 

Deltavista und Schufa ist ein Zugriff auf Informationen allein in 

Deutschland von über 65 Mio. Personen- und über 3,0 Mio. 

Firmendaten gewährleistet. Ein professionell entwickeltes Sco-45 

ring und die Adressermittlung ist wesentlicher Bestandteil der 

gemeinsamen, sehr erfolgreichen Vorgehensweise. 40 Auskunf-

teien in 24 Ländern sind technisch bereits integriert. 

Es werden „tailor-made“ Kundenlösungen für den B2C und für 

den B2B Bereich angeboten. 50 

Presse-Kontakt: 

Ideal-FullService GmbH 

 Harald Hahn, Geschäftsführer 

Pfaffenstraße 49 

74078 Heilbronn 55 

Telefon +49 7131 89 80 5-12 

Telefax +49 7131 89 80 5-11 

E-Mail: h.hahn@ideal-fullservice.de 

www.ideal-group.ag 
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Gothia Deutschland GmbH 

Jörg Hickethier, Geschäftsführer 

Uferstr. 55, 55116 Mainz 

Telefon +49 6131 907 50 111 

Telefax +49 6131 907 50 199 65 

E-Mail: joerg.hickethier@gothiagroup.com 

www.gothiagroup.com
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Zu den Unternehmen: 

Die IDEAL-GROUP ist als Komplett-Dienstleister für Multichan-

nel- und E-Commerce tätig. Servicebereiche sind Fulfillment, 70 

Warehousing, Logistik, On- + Copacking, Call Center, Bonitäts-

prüfung, Lettershop, Debitorenbuchhaltung und Inkasso.  Ge-

gründet 1995, 30.000m² Produktionsfläche und über 500 Mitar-

beiter. 

 75 

Die GOTHIA-GROUP ist mit eigenen Gesellschaften in Norwe-

gen, Schweden, Dänemark, Finnland, England und Deutschland 

tätig. Die 1976 gegründete Gothia ist eine 100 prozentige Toch-

ter der norwegischen Herkules Capital mit einem Fondsvermö-

gen von € 1,8 Mrd., mehr als 380 Mitarbeiter und es wurde 2008 80 

europaweit einen Zahlungsumsatz von € 7,2 Mrd. abgewickelt. 

Servicebereiche sind Forderungskauf, Debitoren- und Forde-

rungsmanagement, Inkasso und Bonitätsprüfung. 

 


